Pfipojeni k internetu FPO s.r.0., se sidlem Smetanova 299/4, 678 01 Blansko, IC: 25319931
tel: +420 516 418 763

e-mail: fpo@fpo.cz

SHRNUTI SMLOUVY
e Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluZeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU?

e Pomaha porovnat riizné nabidky sluZeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsaZeny v jinych dokumentech.

1. Sluzba a jeji hlavni znaky

Poskytovatel poskytuje Ucastnikim sluzby elektronickych komunikaci, ve formé neomezeného pfistupu k siti
internet.

2. Rychlost sluzby ptistupu k internetu a prostredky ndpravy

Rychlost pripojeni k internetu je uvedena nize:

Inzerovana rychlost = rychlost uvadéna v Ceniku, neni vétsi nez maximalni,

Maximalni rychlost = maximalni rychlost pouzité technologie,

Bé&7né dostupna rychlost = rychlost, kterou mize U&astnik predpoklddat a redlné dosahovat pfi stahovani a
vkladani dat v dobé, kdy Sluzbu pouziva,

Nadzev tarifu Stahovani (download)/Mbps Nahravani (upload)/Mbps
Inzerovana rychlost XX X
Maximalni rychlost XX X
Bézné dostupna rychlost XX X
Minimalni rychlost X X

UZivatel je opravnén ohlasovat zdvady sluZeb e-mailem na internet@fpo.cz; nebo telefonicky na tel.
+420 777 738 453. Poskytovatel se zavazuje odstraniovat poruchy v co nejkratsi mozné dobé od jejich nahlaseni
ucastnikem.

3.Cena

Cena za aktivaci €ini 1500 K¢

Pravidelna mésicni platba 300 K¢ véetné DPH za sluzbu pfipojeni k siti internet za kazdy mésic od data uzavreni
smlouvy.

4. Doba trvani, obnoveni a ukondeni

Sluzba pfistupu k siti internet je sjedndna na dobu neurcitou.

Uécastnik mize pisemné vypovédét Smlouvu i bez uvedeni diivodu ve Ihiité 30 dn(l, ktera zaéne béZet po doruéeni
vypovédi Poskytovateli.

V pfipadé smlouvy uzaviené se spotiebitelem nebo podnikajici fyzickou osobou, dojde-li ke skonc¢eni smlouvy do
t¥ mésicl od jejiho uzavreni, ma Poskytovatel viici Uéastnikovi narok na nahradu ve vy3i jedné dvacetiny souctu
vsech mésicnich pausald zbyvajicich do konce sjednané doby trvani smlouvy.

V pfipadé smlouvy uzaviené s jinym subjektem neZz spotfebitelem nebo podnikajici fyzickou osobou ma
Poskytovatel vii¢i Uéastnikovi narok na nahradu ve wy$i dvaceti procent sou¢tu mési¢nich pausalt zbyvajicich do
konce sjednané doby trvani smlouvy.

Poskytovatel své sluzby poskytuje po dobu trvani smlouvy nepretrzité s tim, Ze je opravnén poskytovani sluzeb
omezit nebo prerusit z dlvodl specifikovanych v ¢lanku 8 VSeobecnych podminek. K obnoveni poskytovani
sluZeb dojde neprodlené poté, co pomine dlivod pro omezeni ¢i preruseni sluzeb. Docasné preruseni sluzeb na
Zadost Ucastnika je mozné jen na zakladé individualni dohody mezi uc¢astnikem a poskytovatelem.

V pripadé pozastaveni ¢i omezeni sluZzeb z dlivodd na strané Gcastnika miZe byt Gctovan poplatek za obnoveni
sluzby v souladu s aktudlnim cenikem, ktery je dostupny na www strankach poskytovatele.

1 Ustanoveni ¢l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanovi evropsky
kodex pro elektronické komunikace (Ur. vést. L 321, 17.12.2018, s. 36).



mailto:fpo@fpo.cz
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/AUTO/?uri=OJ:L:2018:321:TOC

5. Funkce pro koncové uZivatele se zdravotnim postizenim

Poskytovatel poskytuje sluzby koncovym uZivateldm bez ohledu na ptipadné zdravotni postiZeni. V pfipadé
individualnich potreb Ucastnika se zdravotnim postiZzenim v souvislosti s poskytovanymi sluzbami jsou takové
potfeby feSeny v ramci produktové specifikace v ¢asti Dalsi poZzadavky a ujedndni.

6. Dalsi dlleZité informace

Ugastnik ma pravo na paudalni ndhradu ve vy3i stanovené provédécim pfedpisem v souladu s ustanovenim § 34a
odst. 11 ZoEK, pokud dojde ke zméné poskytovatele sluzby pristupu k internetu se zpozdénim nebo dojde ke
zneuziti zmény v ddsledku poruseni povinnosti prejimajiciho nebo opousténého poskytovatele sluzby nebo dojde
k nedodrzeni dohodnutych termin( opravy a instalace.

V Blansku, dne dd.mm.rr



